
NORMAS GERAIS DE FUNCIONAMENTO 
 

 Não nos responsabilizamos por eventuais roubos dentro do estabelecimento. 

 Não nos responsabilizamos pelos danos nas roupas, devido ao uso incorreto dos 

programas de lavagem/ secagem. 

 Para nódoas difíceis, aconselhamos a aplicação prévia de tira nódoas, para melhores 

resultados. 

 Aconselhamos a não misturar cores com brancos, para não existir transferências de 

cores.  

 Verifique sempre as etiquetas das suas roupas, para melhor adequar os programas. 

 Todas as nossas máquinas são profissionais e de elevado desempenho para garantir 

resultados sempre perfeitos, no entanto siga as nossas recomendações: Vire a roupa do 

avesso, esvazie os bolsos, abra os botões, levante os colarinhos, feche os fechos. 

 Durante os programas de lavagem, a porta das máquinas só pode ser aberta no final do 

programa, depois da emissão do sinal sonoro. 

 Durante os programas de secagem, a porta da máquina pode ser aberta. 

 Os clientes que efetuam lavagens têm prioridade na secagem. 

 Depois de concluída a lavagem, o cliente seguinte tem autorização para retirar a roupa 

da máquina para um cesto, no caso do cliente anterior não estar presente. 

 

Não se esqueça que este espaço é seu, por isso ajude-nos a cuidar dele! 

 


